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”Sosiaalinen markkinointi mursi perinteisiä 

hyvinvoinnin ja terveyden edistämisen 

käytäntöjä, joissa ihmisen ääni tai osallisuus on ollut 

melko heikko ja jossa usein on tukeuduttu perinteiseen 

hierarkkiseen ohjaukseen ylhäältä alaspäin”
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• Sosiaalisen markkinointi korostaa sitä, että 

muutokseen vaaditaan: 

Yhteistä
toimijuutta

(Collective action)

Ruohonjuuritason
valtaistamista

(Grasroot Empowerment)

”nuoret itse miettimään ja pohtimaan, 
miten ehkäistä syrjäytymistä, ei keski-

ikäiset ukot ja naiset” 
(Nuoren kommentti, Kaupungin X turvallisuussuunnitelma, 

2021, s30)

→ Miten nuoret mukaan keskeiseksi toimijaksi?

”Nuorisorikollisuuteen vaikutetaan 

tehokkaimmin laajalla yhteistyöllä” 
(Hämäläinen, blogi 2023)

→ Miten huomioidaan myös nuoren ”ympäristö”?

→  Miten saada sidosryhmät puhaltamaan yhteen hiileen?
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See also Dietrich, T., Hurley, E., Carins, J., Kassirer, J., Rundle-Thiele, S., Palmatier, R.W., Merritt, R., Weaven, S.K. and Lee, N. (2022), "50 years of social marketing: seeding solutions for the future", European Journal of Marketing, Vol. 56 No. 

5, pp. 1434-1463. https://doi.org/10.1108/EJM-06-2021-0447

https://www.who.int/initiatives/behavioural-sciences/tag-on-behavioural-
insights-and-sciences-for-health 

• Behavior insight + nudge yksiköt

• Esim. Unisef + SBC

– https://www.sbcguidance.org/  

• iSMA + muut sosiaalisen markkinoinnin järjestöt löydät

– https://isocialmarketing.org/regional/ 

• Australia

– Social Marketin @ Griffith https://www.griffith.edu.au/griffith-business-

school/social-marketing-griffith 

– Change for good UTS 

https://www.uts.edu.au/about/faculties/business/research/change-for-good

• US

– USFHealth https://health.usf.edu/publichealth/research/whocc/social-

marketing 

• UK

– Stirling (UK) https://www.stir.ac.uk/about/faculties/health-sciences-

sport/research/research-groups/institute-for-social-marketing/  
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2012

Sosiaalisen markkinoinnin 
ABC (THL)

2014

Sitra Impact investing + 
yhteiskunnallinen 

markkinointi

2016

European Social 
Marketing Conference 

Espoossa

2019

STM 2019: Terveyden 
edistämisen määräraha: 

Yhteiskunnallisen 
markkinoinnin 

hyödyntäminen 
terveydenedistämisessä

Behavior 
insight units

2020 Prime minister’s 
office: Finnish Behavioural 

Policy Team

2022 The Finnish Institute 
for Health and Welfare + 
Cultural, Behavioural and 

Media Insights Centre 
CUBE 2022

2023

SOTE uudistus ja uudet
hyvinvointialueet

2024

Uudistettu sosiaalisen
markkinoinin opas (THL)

Markkinaa "uudelle" ajattelulle:
→Kiinnostus käyttäytymistieteellisen tiedon hyödyntämiselle ja muotoiluajattelun 
soveltamiselle, mutta myös selkeä tarve kohdennetummille lähestymistavoille
→Myös paljon keskustelua liittyen "tehokkuuteen ja vaikuttavuuteen” liittyen.
→Kiinnostus myös yhteisövaikuttavuuden viitekehykseen.

→ Voisiko sosiaalinen markkinointi yhdistää asioita?

Yksittäisiä tutkijoita, ”tekijöitä”, hankkeita, toiminnan piirteitä ☺ 



• Jatkoa Sosiaalisen Markkinoinnin ABC – oppaalle

• Sosiaalisen markkinoinnin ”perusteet”

• Vapaasti ilmaiseksi saatavilla oleva opas

• Perustuu:

– Ajankohtaiseen kirjallisuuteen

– iSMA yleisiin periaatteisiin



https://www.julkari.fi/handle/10024/149988

https://www.julkari.fi/handle/10024/149988


https://www.griffith.edu.au/griffith-business-school/social-marketing-griffith/how-to-increase-behaviour-change 

• Yhteenvetona voidaan todeta, että mitä useampia sosiaalisen markkinoinnin 
periaatteita pystytään hyödyntämään, sitä suurempi käyttäytymisen muutos 
tai yhteiskunnallinen muutos on saatu aikaan

• ”Täydellisesti” tehtyyn sosiaaliseen markkinointiin harvoin törmää eikä ole 
tarkoituskaan. 
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https://www.youtube.com/watch?v=f5oIkZtIomc

…ja edistäminen vaatii 
systeemien 
muokkaamista sekä 
yhteisöjen 
valtaistamista

https://www.youtube.com/watch?v=f5oIkZtIomc


• Sosiaalinen markkinointi ohjaa vaikuttavaan, systemaattiseen asiakaslähtöiseen 
tekemiseen

• Sosiaalisen markkinoinnin periaatteet haastavat systemaattisesti pohtimaan 
nykyistä toimintaa ja tuovat uusia näkökulmia:

– Mikä on se käyttäytymistavoite mitä ajamme? Tai millaista vaikuttavuutta haluamme 
saada aikaiseksi? 

– Mikä on kohderyhmä jonka kanssa työskentelemme?

– Toimimmeko asiakaslähtöisesti?

• Strategisella tasolla haastaa systemaattiseen tavoitteelliseen tekemiseen?

– Mitkä ovat yhteiset tavoitteemme?

– Keitä muita on samalla ”tontilla?” Kenen kanssa voimme tehdä yhteistyötä?

• Auttaa sanoittamaan paremmin vielä vaikututtavuutta?

– Kuka on kohderyhmä (keitä toiminta tavoittaa)

– Mikä on käyttäytymistavoite (ja mitä yhteiskunnallista haastetta ratkoo?) ks. 
Hyvinvointialueen tavoitteet

• Tarkastuslistat ja opas toiminnan tukena? Rahoituksen perusteena?

• Mutta kertokaa te!



Heini Taiminen, KTT
heini.taiminen@jyu.fi

0415064033
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